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Как отражать возврат товара в бухгалтерском учете

	
	
	Как правило, покупатель отказывается от исполнения договора и возвращает поставщику товар в случае обнаружения в нем существенных недостатков. Однако стороны могут предусмотреть возможность возврата качественного товара в договоре или расторгнуть (изменить) договор по соглашению сторон.
В бухгалтерском учете покупателя возврат качественного и некачественного товара отражается по-разному. Бухгалтерские записи не зависят от того, в каком календарном году покупатель приобрел возвращаемый товар.
В бухгалтерском учете поставщика, наоборот, возврат товара любого качества отражается одинаково, но проводки зависят от того, в каком календарном году покупатель вернул товар.
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[bookmark: P12]1. Как в бухгалтерском учете покупателя отражать возврат товара поставщику
При возврате качественного товара, принятого к учету на счет 41 "Товары" или на счет 10 "Материалы", отсторнируйте бухгалтерские записи, связанные с его приобретением.
Отражение в учете возврата некачественного товара зависит от того, когда обнаружен брак:
1. если брак обнаружен во время приемки и товар учтен на забалансовом счете 002 "Товарно-материальные ценности, принятые на ответственное хранение", спишите его с забалансового учета;
1. если брак обнаружен после приемки и товар принят к учету на счет 41 или на счет 10, то на дату признания претензии поставщиком договорную стоимость товара (без НДС) и сумму восстановленного НДС отнесите на счет 76 "Расчеты с разными дебиторами и кредиторами", субсчет 76-2 "Расчеты по претензиям". До возврата поставщику можете учитывать имущество на забалансовом счете 002 "Товарно-материальные ценности, принятые на ответственное хранение".
Возврат товара поставщику отражайте следующими бухгалтерскими проводками.
Если возвращаете качественный товар, бухгалтерские записи такие:

	Содержание операций
	Дебет
	Кредит
	Первичный документ

	СТОРНО
На сумму НДС, приходящуюся на возвращаемый товар
	19
	60
	Бухгалтерская справка-расчет

	СТОРНО
На сумму принятого к вычету НДС, приходящуюся на возвращаемый товар 1
	68
	19
	Соглашение о возврате товара
(Соглашение о расторжении договора,
Корректировочный счет-фактура)

	СТОРНО
На сумму договорной стоимости товара без НДС
	41
(10)
	60
	Соглашение о возврате товара
(Соглашение о расторжении договора),
Товарная накладная
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	[bookmark: P45]1 НДС восстанавливается к уплате в бюджет на основании соглашения о возврате товаров (соглашения о расторжении договора) или корректировочного счета-фактуры продавца - в зависимости от того, какой документ получен раньше (пп. 4 п. 3 ст. 170 НК РФ).
	


[bookmark: P46]Если возвращаете поставщику приобретенный товар (в том числе учтенный как сырье или материалы) ненадлежащего качества (брак), проводки могут быть такими:

	Содержание операций
	Дебет
	Кредит
	Первичный документ

	1. Если брак обнаружен во время приемки товара

	Некачественный товар, подлежащий возврату поставщику, принят на забалансовый учет
	002
	
	Акт об установленном расхождении при приемке ТМЦ,
Бухгалтерская справка

	Некачественный товар возвращен поставщику
	
	002
	Товарная накладная

	[bookmark: P62]2. Если брак обнаружен после приемки товара

	2.1. На дату признания претензии поставщиком

	Договорная стоимость товара без НДС отнесена на расчеты по претензиям
	76-2
	41
(10)
	Претензионное письмо,
Бухгалтерская справка

	Восстановлен НДС с договорной стоимости возвращаемого товара 2
	76-2
	68
	Признанная претензия
(Корректировочный счет-фактура)

	Некачественный товар, подлежащий возврату поставщику, принят на забалансовый учет
	002
	
	Бухгалтерская справка

	2.2. На дату возврата товара поставщику

	Некачественный товар возвращен поставщику
	
	002
	Товарная накладная
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	1 НДС восстанавливается к уплате в бюджет на основании соглашения о возврате товаров (соглашения о расторжении договора) или корректировочного счета-фактуры продавца - в зависимости от того, какой документ получен раньше (пп. 4 п. 3 ст. 170 НК РФ).
[bookmark: P86]2 НДС восстанавливается к уплате в бюджет на основании признанной претензии или корректировочного счета-фактуры продавца - в зависимости от того, какой документ получен раньше (пп. 4 п. 3 ст. 170 НК РФ).
	


Возврат товара ненадлежащего качества в течение гарантийного срока покупатель в бухгалтерском учете отражает в обычном порядке. Если при этом поставщик заменил вам товар на такой же или аналогичный другой марки (модели, артикула), то получение нового товара отразите как обычное поступление сырья, материалов, товаров и др.
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	См. также:
1. Как облагается НДС у покупателя возврат товара продавцу
1. Какими документами оформить возврат товара продавцу
1. Как покупателю отразить возврат товара продавцу в декларации по НДС
1. Возврат товара в учете покупателя при расчете налога на прибыль
1. Как учитывать возврат основного средства продавцу при применении ФСБУ 6/2020
	



[bookmark: P97]2. Как в бухгалтерском учете поставщика отражать возврат товара покупателем
[bookmark: P98]При возврате товара покупателем поставщику необходимо скорректировать выручку от реализации этого товара и связанные с ней расходы, а сумму НДС, начисленную при его реализации, принять к вычету. Это следует из п. 6.4 ПБУ 9/99 "Доходы организации", п. п. 9, 19 ПБУ 10/99 "Расходы организации", п. п. 5, 13 ст. 171 НК РФ.
Если покупатель вернул товар в том же календарном году, в котором он был реализован, то бухгалтерские записи, связанные с реализацией, отсторнируйте.
Если товар был продан в одном календарном году, а возвращен в другом, то отразите:
1. убыток прошлых лет, выявленный в отчетном году, в сумме дохода от реализации возвращенного товара (п. 11 ПБУ 10/99);
1. прибыль прошлых лет, выявленную в отчетном году, в сумме фактической себестоимости возвращенного товара (п. 7 ПБУ 9/99);
1. НДС, принятый к вычету в связи с возвратом товара (п. п. 4, 10 ст. 172 НК РФ).
[bookmark: P104]Возврат товара от покупателя отражайте следующими бухгалтерскими проводками вне зависимости от того, качественный он или некачественный:

	Содержание операций
	Дебет
	Кредит
	Первичный документ

	1. Если покупатель вернул товар в году его реализации

	СТОРНО
На сумму дохода от реализации товара
	62
	90-1
	Товарная накладная,
Соглашение о возврате товара
(Соглашение о расторжении договора,
Претензионное письмо),
Бухгалтерская справка

	СТОРНО
На сумму фактической себестоимости возвращенного товара
	90-2
	41
	Товарная накладная,
Соглашение о возврате товара
(Соглашение о расторжении договора,
Претензионное письмо),
Бухгалтерская справка

	СТОРНО
На сумму НДС, начисленного при реализации товара и принятого к вычету 1
	90-3
	68
	Корректировочный счет-фактура

	2. Если приобретение и возврат товара приходятся на разные календарные годы

	Отражен убыток прошлых лет, выявленный в отчетном году, в сумме дохода от реализации товара
	91-2
	62
	Товарная накладная,
Соглашение о возврате товара
(Соглашение о расторжении договора,
Претензионное письмо),
Бухгалтерская справка

	Отражена прибыль прошлых лет, выявленная в отчетном году, в сумме фактической себестоимости возвращенного товара
	41
	91-1
	Товарная накладная,
Соглашение о возврате товара
(Соглашение о расторжении договора,
Претензионное письмо),
Бухгалтерская справка

	Принят к вычету НДС, начисленный при реализации возвращенного товара 1
	68
	91-1
	Корректировочный счет-фактура
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	[bookmark: P156]1 Вычет НДС производится на основании корректировочного счета-фактуры вне зависимости от того, возвращается вся партия товара или его часть (п. 1.4 Письма ФНС России от 23.10.2018 N СД-4-3/20667@).
	


Возврат товара в течение гарантийного срока в бухгалтерском учете отражайте в зависимости от того, в каком календарном году покупатель вернул товар. Дальнейший учет зависит от того, кем предоставлена гарантия на товар:
1. если вы как продавец предоставляете собственную гарантию на товар, то себестоимость возвращенного товара, списанного в связи с невозможностью ремонта, или сумму затрат на ремонт возвращенного товара отнесите за счет созданного оценочного обязательства, то есть спишите в дебет счета 96 "Резервы предстоящих расходов" (п. 21 ПБУ 8/2010 "Оценочные обязательства, условные обязательства и условные активы"). Если суммы оценочного обязательства не хватает, то недостающую сумму спишите в расходы на продажу (в дебет счета 44 "Расходы на продажу");
1. в случае, когда гарантийные обязательства принимает на себя только производитель товара, отразите в бухгалтерском учете предъявление ему претензии и возврат товара.
Если при этом вы по гарантии заменяете возвращенный товар, то в бухгалтерском учете передачу покупателю нового товара отразите как обычную реализацию.

	
	[image: ]
	См. также:
1. На основании каких первичных документов составляются корректировочные счета-фактуры
1. Срок выставления корректировочного счета-фактуры
1. Вычет НДС у продавца при возврате товара
1. Возврат товара в учете поставщика при расчете налога на прибыль
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	Образец заполнения корректировочного счета-фактуры при возврате товара
	



2.1. Как отразить в бухгалтерском учете возврат товара, проданного на экспорт
Возврат товара, реализованного на экспорт, в бухгалтерском учете отражайте по общим правилам с учетом особенностей уплаты НДС при экспорте и при реимпорте.
При возврате товара, реализованного на экспорт, оформляют документы, подтверждающие основания возврата. Это может быть документ от иностранного покупателя о наличии брака или иного несоответствия товара по качеству, данные экспертизы, оформленная претензия и т.п., а также уведомление о расторжении контракта в одностороннем порядке или соглашение о его расторжении.
Если экспортный контракт поставлен на учет в уполномоченном банке, то при возврате товара по нему нужно подать в банк справку о подтверждающих документах и эти документы, поскольку происходит изменение суммы обязательств по контракту (п. 8.1 Инструкции Банка России от 16.08.2017 N 181-И).
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	См. также: Как заполнить справку о подтверждающих документах
	



Основные бухгалтерские записи при возврате товара, проданного на экспорт, такие: 1

	Содержание операций
	Дебет
	Кредит
	Первичный документ

	1. Покупатель вернул товар в году его реализации

	СТОРНО
На сумму дохода от реализации товара
	62
	90-1
	Товаросопроводительные документы,
Соглашение о возврате товара
(Соглашение о расторжении контракта,
Претензионное письмо),
Бухгалтерская справка

	СТОРНО
На сумму фактической себестоимости возвращенного товара
	90-2
	41
	Товаросопроводительные документы,
Соглашение о возврате товара
(Соглашение о расторжении контракта,
Претензионное письмо),
Бухгалтерская справка

	Затраты по уплате НДС при реимпорте признаны в расходах 2
	44
(90-2,
91-2)
	68
	Декларация на товары
(Заявление о ввозе товаров и уплате косвенных налогов)

	1.1. Ставка НДС 0% при экспорте подтверждена

	СТОРНО
На сумму НДС, принятого к вычету по возвращенным сырьевым товарам 3
	68
	19
	Бухгалтерская справка,
Счет-фактура

	1.2. Ставка 0% при экспорте не подтверждена в установленный срок

	СТОРНО
На сумму НДС, начисленную по неподтвержденному экспорту со стоимости возвращенных товаров
	19-НДС по неподтвержденному экспорту
(76-НДС)
	68
	Корректировочный счет-фактура

	СТОРНО
На сумму НДС по неподтвержденному экспорту со стоимости возвращенных товаров - если НДС по неподтвержденному экспорту был признан в расходах в периоде начисления
	91-2
	19-НДС по неподтвержденному экспорту
(76-НДС)
	Бухгалтерская справка

	СТОРНО
На сумму НДС, принятого к вычету по возвращенным сырьевым товарам 3
	68
	19
	Бухгалтерская справка,
Счет-фактура

	2. Приобретение и возврат товара приходятся на разные календарные годы

	Отражен убыток прошлых лет, выявленный в отчетном году, в сумме дохода от реализации товара на экспорт
	91-2
	62
	Товаросопроводительные документы,
Соглашение о возврате товара
(Соглашение о расторжении контракта,
Претензионное письмо),
Бухгалтерская справка

	Отражена прибыль прошлых лет, выявленная в отчетном году, в размере себестоимости возвращенного товара
	41
	91-1
	Товаросопроводительные документы,
Соглашение о возврате товара
(Соглашение о расторжении контракта,
Претензионное письмо),
Бухгалтерская справка

	Затраты по уплате НДС при реимпорте признаны в расходах 2
	44
(90-2,
91-2)
	68
	Декларация на товары
(Заявление о ввозе товаров и уплате косвенных налогов)

	2.1. Ставка НДС 0% при экспорте подтверждена

	Восстановлен НДС, принятый к вычету по возвращенным сырьевым товарам 3
	19
	68
	Бухгалтерская справка,
Счет-фактура

	2.2. Ставка 0% при экспорте не подтверждена в установленный срок

	Уменьшен НДС по неподтвержденному экспорту на сумму, начисленную со стоимости со стоимости возвращенных товаров
	68
	19-НДС по неподтвержденному экспорту
(76-НДС)
	Корректировочный счет-фактура

	Сумма НДС по неподтвержденному экспорту со стоимости возвращенных товаров признана прочим доходом - если НДС по неподтвержденному экспорту был признан в расходах в периоде начисления
	19-НДС по неподтвержденному экспорту
(76-НДС)
	91-1
	Бухгалтерская справка

	Восстановлен НДС, принятый к вычету по возвращенным сырьевым товарам 3
	19
	68
	Бухгалтерская справка,
Счет-фактура
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	[bookmark: P282]1 В таблице проводок не представлены бухгалтерские записи по отражению курсовых разниц, возникающих при расчетах с контрагентом в иностранной валюте, а также при расчетах по договорам в условных единицах.
[bookmark: P283]2 НДС, уплаченный в бюджет при реимпорте, к вычету принять нельзя.
[bookmark: P284]3 Восстановленный НДС по сырьевым товарам вы сможете принять к вычету на общих основаниях, если намерены использовать возвращенные товары в операциях, признаваемых объектами налогообложения по НДС (п. 2 ст. 171, п. 1 ст. 172 НК РФ).
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	См. также:
1. НДС при экспорте
1. Как принять к вычету "входной" НДС при экспорте
1. НДС по неподтвержденному экспорту
1. Как заполнить строки 060 - 080 разд. 4 декларации по НДС
1. Как заполнить строки 070 - 100 разд. 6 декларации по НДС
1. Как продавцу учитывать расчеты с покупателями по договорам в иностранной валюте или условных единицах
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